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 Resilient Hoops 利用規約（2025年12月1日施行）​
 ――――――――――――――――――――― 

本規約は、Resilient Hoops（以下「本スクール」といいます）が提供するバスケットボールスクー
ルおよび関連サービスの利用条件を定めるものです。​
 会員および保護者は、本規約に同意のうえ、本スクールを利用するものとします。 

【第1条（目的・運営）】​
 本規約は、本スクールの円滑な運営および会員の安全な利用を目的として定めるものとしま
す。​
 本スクールの運営および管理（会員資格の得喪、会費・諸費用の収受、規約の制定・改廃等を
含みます）は、Resilient Hoops運営事務局が行います。 

【第2条（入会資格）】 

1.​ 本スクールに入会できる者は、医師より運動を禁じられていない小学生・中学生・高校生
とします。​
 

2.​ 未成年者の入会には、必ず保護者の同意を必要とします。​
 

3.​ 他の会員または本スクールの運営に著しく迷惑を及ぼす行為を行う者、反社会的勢力関
係者、本スクールが不適切と判断した者は入会できません。​
 

【第3条（入会手続き）】 

1.​ 入会希望者は、予約・決済システム「hacomono」上の入会申請フォームに必要事項を入
力し、登録費・年会費・スポーツ保険料等を納入することで入会となります。​
 

2.​ 未成年者の場合、保護者は会員と連帯して本規約上の義務を負うものとします。​
 

3.​ 一度納入された登録費・年会費・保険料はいかなる理由があっても返金いたしません。​
 

【第4条（登録費・年会費・スポーツ保険）】 

1.​ 登録費は5,000円とします。​
 

2.​ 年会費は5,000円とし、年会費の有効期間は、入会月から1年間とします。​
 

3.​ 年会費は、入会月の前月末日までに翌年度分を更新・決済するものとし、自動更新とし
ます。​
 

4.​ 年会費の更新を希望しない場合は、更新月の前月8日までに公式LINEにて退会申請を
行うものとします。​
 



5.​ スポーツ保険料は1,000円とします。​
 

6.​ 会員はスポーツ保険への加入を必須とし、怪我等に関する補償は保険の範囲内としま
す。​
 

【第5条（料金プラン）】​
 本スクールの利用は、以下のいずれかのプランを選択するものとします。 

都度参加​
 GROWTH：2,000円​
 ADVANCE：2,200円​
 ATHLETE：3,000円 

月謝（月4回）​
 GROWTH：7,000円​
 ADVANCE：7,800円​
 ATHLETE：11,000円 

通い放題​
 GROWTH：8,800円​
 ADVANCE：9,800円​
 ATHLETE：13,800円 

※月謝・通い放題プランは「3ヶ月成長サイクル」での継続利用を推奨します。 

【第6条（支払い）】 

1.​ 月謝・通い放題プランの会費は、毎月20日までに翌月分を事前決済するものとします。​
 

2.​ 都度参加の料金は、参加当日までに本スクールが定める方法で支払うものとします。​
 

3.​ 入会月の初月会費は、入会日に応じて以下の割合で算定します。​
 ・1日〜7日入会：会費100％​
 ・8日〜14日入会：会費75％​
 ・15日〜21日入会：会費50％​
 ・22日〜末日入会：会費25％​
 

4.​ 会費の滞納が発生した場合、滞納分が解消されるまで参加を停止することがあります。 

 

 

【第7条（欠席・振替）】 

1.​ 欠席の連絡は、参加予定時刻の30分前までに、原則としてhacomonoより申請するもの
とします。​
 



2.​ 振替は、月謝（月4回）プランに限り、欠席した回数分のみ利用可能とし、翌月末まで有効
とします。​
 

3.​ 通い放題プランには、会員都合による欠席に対する振替制度は適用されません。​
 

4.​ 振替の利用は、定員に空きがあるクラスに限り可能とします。​
 

5.​ 振替の予約は、振替希望クラスの前日までにhacomonoより申請するものとします。定員
超過の場合は、別日での振替を案内します。​
 

6.​ 振替可能な校舎は以下のとおりとします。​
 ・GROWTHクラス：真駒内校のみ振替可能​
 ・ADVANCEクラスおよびATHLETEクラス：真駒内校・新琴似校の両校で振替可能​
 

7.​ 指導者都合・施設都合等により本スクール側の判断で休講となった場合は、欠席回数と
は別枠で必ず振替対応を行い、返金は行いません。​
 

【第8条（退会）】 

1.​ 退会を希望する場合は、当月8日までに公式LINEにて申請するものとし、当月末をもって
退会とします。​
 

2.​ 退会申請は、本スクール運営事務局が当該申請を確認し、「退会受付完了」の返信を
行った時点で正式に成立するものとします。​
 

3.​ 当月9日以降の申請の場合は、翌月末での退会となり、翌月分の会費が発生します。​
 

4.​ 未消化分の会費・回数分の返金はいかなる場合も行いません。​
 

【第9条（休講・中止）】​
 天災、災害、施設都合、指導者都合、感染症流行、その他やむを得ない事情により、休講また
は中止となる場合があります。​
 開催可否の最終判断は本スクール運営事務局が行い、公式LINEにて連絡します。​
 その際の振替対応については、第7条第7項の定めに従い、別枠で振替対応を行います。 

 

 

 

 

【第10条（安全管理・免責）】 

1.​ 会員は自己の健康状態を十分に管理し、無理のない範囲で参加するものとします。​
 



2.​ 本スクールは、活動中の怪我、事故、盗難等について、本スクールの故意または重過失
がない限り、一切の責任を負いません。​
 

3.​ 会員は、以下のような危険行為および指導者の指示に従わない行為を行ってはなりませ
ん。​
 ・他の会員に対する故意の接触・暴力行為・挑発行為​
 ・備品・設備の無断使用、乱暴な使用、故意による破損​
 ・練習外での無断シュート、無断ドリブル等の危険行為​
 ・その他、本スクールが安全管理上危険と判断する行為​
 

4.​ 会場までの往復・送迎中および駐車場内で発生した事故・トラブルについて、本スクール
は一切の責任を負いません。​
 

5.​ 医師の許可が必要な状態での参加による再発・悪化について、本スクールは責任を負い
ません。​
 

【第11条（写真・動画の撮影およびSNS等への掲載）】 

1.​ 本スクールでは、体験参加時および入会後のスクール活動中に、写真・動画を撮影する
場合があります。​
 

2.​ 撮影された写真・動画は、公式SNS、公式ホームページ、広報物、スクール活動の記録・
紹介目的で使用します。​
 

3.​ SNS等への掲載を希望しない場合は、体験時または入会時に事前に公式LINEにて申告
するものとします。​
 

4.​ 本スクールが撮影した写真・動画の著作権は、すべて本スクールに帰属します。​
 

5.​ 会員および保護者による撮影は可能としますが、SNS等へ投稿する場合は、他の会員
が特定・識別されないよう十分に配慮するものとします。​
 

6.​ 他の会員のプライバシー・肖像権を侵害する投稿が確認された場合は、速やかな削除を
求め、必要に応じて投稿停止等の措置を講じることがあります。 

 

 

 

​
 

【第12条（会員資格の停止・利用停止）】​
 本スクールは、会員が以下のいずれかに該当する場合、会員資格の一時停止または利用停止
処分を行うことがあります。​
 ・会費・諸費用を2ヶ月以上滞納した場合​



 ・設備・備品を故意に破損した場合​
 ・本規約または本スクールが定めるルールに違反した場合​
 ・本スクールの名誉や信用を著しく傷つけた場合​
 ・入会申込内容に虚偽が判明した場合​
 ・本人または保護者による著しい迷惑行為、誹謗中傷、運営妨害があった場合​
 ・その他、本スクールが会員として不適切と判断した場合 

【第13条（個人情報の取り扱い）】​
 本スクールは、会員および保護者から取得した個人情報を、スクール運営および連絡業務の目
的にのみ利用します。​
 法令に基づく場合を除き、本人の同意なく第三者に提供することはありません。 

【第14条（規約の変更）】​
 本スクールは、社会情勢・運営状況等に応じて本規約を変更することがあります。​
 その場合は、原則として1ヶ月前までに公式LINE・ホームページ等にて告知します。 

【第15条（施行）】​
 本規約は、2025年12月1日より施行します。 

 


